
　　

新型コロナウイルス感染症の電話相談窓口
以下の情報は、5月11日時点のものです

[問合せ]保健予防課感染症係☎5608－6191　＊新型コロナウイルス感染症に関する最新情報は
区ホームページを参照（右のコードを読み取ることでも接続可） コード

一般的な相談窓口
　新型コロナウイルス感染症の特徴・予防方
法、心配な症状が出た時の対応など

都「新型コロナコールセンター」
日
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語、中

ちゅうごくご
国語、韓
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そうだんか
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a a a a ☎0570－550－571
午前9時～午後10時(土・日曜日、祝日を含む)
　　　　 ℻  5388－1396

　　 相談票に記入のうえ、送信(右
のコードを読み取ることで相
談票の出力画面に接続可)

ナビダイヤル

聴覚障害のある方

厚生労働省「新型コロナウイルス
感染症に関する電話相談窓口」
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午前9時～午後9時(土・日曜日、祝日を含む)
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フリーダイヤル

新型コロナウイルス感染症拡大防止のため、来所相談は来所相談は
行っていません。行っていません。ご理解・ご協力をお願いします。

コード

新型コロナウイルス感染症
ワクチン接種に関する
電話相談窓口

墨田区コロナワクチン
接種問い合わせダイヤル

　区内在住の方のワクチン接種につ
いては、4月25日発行の新型コロナ
ワクチン接種特集号や区ホームペー
ジでお知らせしていますので、ご確

認ください（特集号
と区ホームページ
は下のコードを読
み取ることでも接
続可）。

コード

午前8時半～午後5時15分
(土・日曜日、祝日を含む)

日
に ほ ん ご
本語、英

えいご
語、中

ちゅうごくご
国語、韓

かんこくご
国語

での相
そうだんか
談可

☎6734－0307

墨田区新型コロナ
ワクチン接種広報
大使「わく丸」

発熱などの症状がある方の相談先

必ず電話で日頃受診している医療機関にご相談ください。
かかりつけ医がいる場合

東京都発熱相談センター☎5320－4592
24時間対応(土・日曜日、祝日を含む)

墨田区後遺症相談センター☎5608－1443
月曜日～金曜日の午前9時～午後5時(祝日を除く)

墨田区発熱・コロナ相談センター☎5608－1443
月曜日～金曜日の午前9時～午後5時(祝日を除く)

診療や検査が可能な地域の医療機関をご案内します。

電話の際に、「後遺症の相談」とお伝えください。

＊ 新型コロナウイルス感染症による不安やストレスな
どについても相談可
＊混雑時は電話がつながりにくい場合あり
＊ 診察が可能な区内の医療機関の一覧は区ホームページ
でも閲覧可（右下のコードを読み取ることでも接続可）

かかりつけ医がいない場合や相談先に迷う場合

後遺症にお悩みの方の相談先

5月10日から65歳以上の方への
接種を開始しています

感染予防対策の
徹底をお願いします

　新型コロナウイルス感染症拡大防止のため、不要不急の外出・移動を自粛し、やむを得ず外出する場合
は、混雑している場所や時間を避けましょう。また、あらゆる場面での身体的距離の確保やマスクの着用、
手洗い、手指消毒など、一人ひとりが継続的に感染予防対策を実施しましょう。

新型コロナウイルス感染症拡大防止のため、本紙に掲載されている記事は、内容(期日や施設等)が変更または中止となる場合があります。
また、日程により、閉館や利用の縮小をしている施設等もあります。最新情報は各問合せ先へご確認ください。ご注意ください

日頃の準備が大切です
水害への備え

■「墨田区水害ハザードマップ」の確認
いざという時に備え、「墨田区水害ハザードマッ

プ」で自分の住む地域が浸水しやすいかを事前に
確認しておきましょう。なお、ハザードマップは
平成30年度に区内全戸に配付したほか、次の場
所でも配布しています。
[ 配布場所 ]都市整備課 (区役所9
階)、区民情報コーナー(区役所1階)、
各出張所　＊区ホームページからも
出力可（右のコードを読み取ること
でも接続可）
■「土のうステーション」の活用

台風や局所
的集中豪雨等
の際には、玄関
前などに土の
うを積み重ね
て置くことで、

家屋への浸水被害を軽減することができます。区
では、区内在住の方および区内の個人事業者を対
象に、土のう(約5㎏)を自由に使える「土のうス
テーション」を区内12か所に設置しています。台
風が接近する前など平常時から、必要に応じてご
活用ください。なお、台風の接近が予測される場合、
土のうステーションへの土のうの補充を中止した
り、強風による事故を防止するために土のうステー
ションを回収したりすることがあります。その場
合は、土のうの臨時配布場所を開設しますので、
区ホームページ等をご確認のうえ、ご利用ください。
［設置場所］若宮公園(本所2－2－19)、吾嬬西公
園(八広6－53－16)、立花公園(立花1－27－5)、
錦糸堀公園(江東橋4－17－1)、ふじのき公園(東

段ボール

ポイント還元キャンペーン(PayPay)の実施を延期しました
　ポイント還元キャンペーン(PayPay)の第2弾を、5月15日から実施する予定でしたが、緊急事態宣言の延長に伴い、実施を延期しました。実施時期
については、改めて本紙および区ホームページ等でお知らせします。ご理解のほど、よろしくお願いします。

区の世帯と人口（5月1日現在）

世帯 15万6508（＋199）
人口 27万5963（－  12）
男 13万6460（＋  59） ＊住民基本台帳による

女 13万9503（－  71） ＊（　）内は前月比

向島2－7－5)、つばき公園(墨田5－33－9)、平
井橋倉庫(立花3－29－10)、菊川公園(立川4－
12－21)、横川公園(東駒形4－18－21)、業平
公園(業平2－3－2)、東墨田公園(東墨田3－4－
14)、隅田児童遊園(墨田4－23－12)
■「簡易水のう」の活用
緊急時は、土のうに代えて、
ごみ袋に水を入れた「簡易水
のう」を玄関前などに並べて
置くことも、家屋への浸水被
害の軽減に役立ちます。簡易
水のうは、ダンボールに入れ
て使うと強度が増し、より効
果的です。
■雨ます付近の清掃
道路脇の雨ますの上に
物が置かれていたり、付近
にごみがあったりすると、
大雨の時に流入口が塞が
れ、道路に水がたまる原因となります。日頃から
の雨ます付近の清掃にご協力をお願いします。
・・・・・・・・・・・・・・・・・・・

［問合せ］都市整備課庶務・細街路担当☎5608－
6290

対象者に案内はがきを送付します
大人の風しん抗体検査と
定期予防接種

風しんの感染拡大防止のため、これまで公的な
風しんの予防接種を受ける機会がなかった昭和
37年4月2日～54年4月1日生まれの男性を対象
として、令和4年3月31日まで、風しん抗体検査
と風しん定期予防接種(抗体価が低かった方のみ)
を実施しています。抗体検査の受検記録がない方

へ5月中に案内はがきを送付します。抗体検査を
希望する方にはクーポン券を発行しますので、お
申し込みください。詳細は区ホームページをご覧
ください。
[費用]クーポン券の使用により無料 [申込み]随時、
電話で保健予防課感染症係☎5608－6191へ

暮らし
健康
・福祉

仕事
・産業・教育

文化・
スポーツ

税金
 トンベイ保国・

区政
その他

子育て

マイナンバーカード交付の
土曜臨時窓口を開設します！

[問合せ］窓口課住民異動係☎5608－6102

開設期間

開設場所
窓口課（区役所１階）

取扱業務

令和3年6月～9月の第1・３・５土曜日の午
前9時～午後5時（6月開設日は5日・19日）

マイナンバーカードの交付のみ

持ち物
区から送付する「個人番号カード交付・電
子証明書発行通知書兼照会書」に記載の持
ち物　＊詳細は区ホームページを参照（上
のコードを読み取ることでも接続可）

コード

コード

[問合せ］産業振興課産業振興担当☎5608－6187

広告 スマホの料金をもっと安くしたいと思いませんか？「J：COMモバイル」なら簡単便利、お得に使えます！詳しくは☎0120－938－362（9：00～18：00）

2 墨田区のお知らせ

　　区ホームページで検索する場合は、「記事のタイトル」で検索HP

2021年（令和3年）5月21日

ぽけっと
（区主催以外）


